Nase motto:
Kazdy ma narok

) MESIU na svoje
<, S Sl Des

miesto pod sinkom

VYROCNA SPRAVA
O CINNOSTI NEZISKOVEJ ORGANIZACIE

MIESTO POD SLNKOM
ZA ROK 2011



Uvodné slovo

Rok 2011 v zivote naSej organizacie mozno oznaéit' ako rok zmeny. Potvrdili sa ako
spravne zavery analyzy a moznosti napredovania nasej organizacie, ktoré sme urobili koncom
roka 2010. Zmena nastala najmé v systéme riadenia organizacie, ked’ sa organizacia ,,jedného
muza“ v naSom pripade ,jednej Zzeny“, zmenila na organizaciu, kde sa zodpovednost’ za
riadenie organiza¢né aj odborné rozdelila medzi d’al$ie spolupracovnic¢ky nasej organizacie.
Vzhladom na rozsah prace naSej organizacie to bolo nevyhnutné a som rada, ze mdzem
konStatovat’, Ze poverené garantky programov svoju pracu vyborne zvladli. O rozsahu prace
a aktivitach ktorym sme sa v roku 2011 venovali sved¢i aj tato vyrocna sprava, ktora bude
postavena na spravach jednotlivych spolupracovnicok, ktoré tieto oblasti prace zastresovali.

V tomto roku sme si v tichosti bez velkej slavy pripomenuli 10 rokov od vzniku
socialnej poradne, neStatneho subjektu, ktord bola predchodkyiou naSej neziskovej
organizacie. Za tych 10 rokov sa vel'a zmenilo a zo skromnej poradne, kde pracovala jedna
socialna pracovnic¢ka vzniklo pracovisko, ktoré zabezpecuje cely komplex uloh v socidlnej
sfére, v ktorom sa angazuju vzdelani, zapaleni odbornici, ktori su schopni pomahat’ a ktori aj
nad’alej pracuji na svojom vzdelavani a odbornom rozvoji.

Som rada Ze mozem viest’ tento kolektiv.

PhDr. Litavskéa Eva
Riaditel’ka n.o.
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1. Hlavné oblasti prace n.o.

1.1. Opatrenie socialnopravnej ochrany

V zmysle akrediticie MPSVaR sa naSa organizécia kazdoro¢ne uchadza o moznost’ realizovat’
odborné programy na zabezpecenie priorit socidlnopravnej ochrany, ktoré vyhlasuji urady
prace v Kosickom a PreSovskom kraji. V roku 2011 sme uspeli v piatich vyberovych
konaniach a na zaklade zmliv s UPSVaR sme realizovali tieto programy.

1.1.1 Priority uradov prace, socialnych veci a rodiny

UPSVaR Kogice

Neziskova organizacia Miesto pod slnkom v roku 2011 realizovala v ramci priorit
UPSVaR SPO program na zabezpefenie vykonavania odbornych metéd prace na
prisposobenie sa novej situacii v prirodzenom prostredi.

Samotny program bol pre nas novou skusenostou nakolko tento typ programu vyhlasil
UPSVaR prvy krat. Program sa realizoval v troch fizach. Do programu bolo vybratych 24
rodin, redlne sa pracovala s23 rodinami. V tychto rodinach zilo 33 deti. Cielom nasho
programu bolo pomdct’ rodi€om riesit’ ich vzdjomné spory, prevazne vo veci realizacie styku
dietata takym spdsobom, ktory najmenej poSkodzuje dieta. Rovnako sme chceli pontknut’
detom bezpecny priestor na vyjadrenie svojich pocitov a vlastného prezivania ich vztahu
k rodi¢om a to pomocou podpornych skupin deti.

V cCase ked’ sme prevzali rodiny boli vztahy medzi rodi¢mi vazne narusené. Véac¢sina z nich sa
dlhodobo sudila, nereSpektovali sidne rozhodnutia asvoje zranenia a hnev na byvalych
partnerov si lieCili cez deti. Na zaciatku bola zo strany rodiCov neochota zucastnit’ sa tohto
programu. Napriek tomu sa nam pomocou dovery, bezpecia, navrhnutych konstruktivnych a
pragmatickych rieSeni v prospech deti podarilo uspeSne spolupracovat’ s 8 rodi¢mi. V 6smych
pripadoch spolupracoval jeden rodi¢ /va¢sinou muzi, ktori mali zdujem riesit’ situaciu a to aj
preto lebo kontakt s detmi mali st'azeny nakol'ko deti boli zverené matke. Pét’ rodin sa nam
pre spolupracu nepodarilo ziskat, pretoze sa obavali straty deti a nechceli byt’ konfrontovani
SO svojimi postojmi a spravanim, ktoré v koneénom dosledku poskodzovalo dieta. Styri
rodiny odmietli spolupracu aj z toho dovodu, Ze sme nevytvorili koaliciu proti ich byvalému
partnerovi.

V programe sme zachovavali neutralitu a situdcie sme hodnotili len z pohladu

najlepSiecho zaujmu dietata. Napriek tazkym pripadom aaj pristupu rodiCcov moéZeme
konStatovat, Ze v dvanastich pripadoch nastalo zlepSenie situdcie a z toho Styri modZeme
hodnotit” ako uspesné.
Osved¢ila sanam individualna praca srodi¢émi a V niektorych pripadoch, kde rodi¢ia mali
vazny zaujem spolupracovat’ v prospech dietat’a, aj spolo¢né stretnutia rodi¢ov s poradenskou
pracovni¢kou. Uspesné bolo aj vyuzivanie mediaénych prvkov pri rieSeni spornych pripadov
a konfliktnych pristupov. Spolupracovali sme aj s inymi odbornikmi, ktori s rodicmi alebo
dietatom uz predtym pracovali. Poskytli nam relevantné informéacie, ktoré nam pomohli
navrhnut’ rodi¢om tie spravne riesenia.



Zaverom moézeme konStatovat’, Ze napriek hore uvedenym problémom a novej oblasti prace
naSej neziskovej organizécie sa nam podarilo v 50 % zo vSetkych rodin zlepsit’ situdciu deti
vystavenych konfliktnému spréavaniu rodicov.

Spracovala: Mgr. Klara Parilakova

Neziskova organizacia Miesto pod slnkom v roku 2011 realizovala v ramci priorit
UPSVaR SPO program zamerany na saniciu rodinného prostredia a podpory obnovy
rodinného prostredia z ktorého bolo diet’a na ziklade rozhodnutia siidu vynaté.

Ciel'om programu bolo aktivne pdsobit’ na odstranenie pri¢in vzniku alebo zmiernenie
pric¢in vzniku socidlno-patologickych javov v rodinach. Eliminovat’ tieto javy v rodinach
prostrednictvom socialno-terénnej prace. Zmenit' nespravne zivotné postoje rodiCov deti
umiestnenych v Gstavnej starostlivosti s ciefom realneho navratu deti do prirodzeného
rodinného prostredia po jeho sanacii.

Postup realizacie programu prebichal podla planovaného ¢asového harmonogramu.
Pripravna fazu programu, ktord bola spojena s obozndmenim sa s pridelenymi rodinami zacala
V mesiaci april 2011

V realizacnej fdze programu v mesiacoch jal - december socialne pracovnicky MPS n.o.
postupovali podl'a vypracovaného planu socialnej pomoci, poskytovali socidlne poradenstvo,
pri realizacii prace s rodinami vyuzivali metody socialnej prace podl'a potreby a aktualneho
stavu v rodine. Pre rodicov a deti sme uskutocnili aj celodennu aktivitu — vylet do Drienovca
spojeny s navstevou Artfarmy. Snazili sme sa vplyvat’ na sudrznost’ rodiny prostrednictvom
zazitkovej metody.

Vysledky dosiahnuté v sanovanych rodinach m6zZeme hodnotit’ pozitivne. Z celkového
poctu rodin 15 sa len v 4 rodinach nepodarilo zlepsit' socialnu situaciu a to hlavne z dévodu,
ze rodi¢ia boli v zahrani¢i a nemohli sme byt snimi v kontakte, alebo kde bol bytovy
problém. V rdmci nasich moZnosti a obdobia, ktoré sme mali na tento program sme nemohli
vyriesit’ bytovu otazku, aj napriek tomu, Ze rodina bola spolahliva a zodpovedna a vedela by
sa riadne starat’ o deti. Rodi¢ia v ostatnych rodinach zvysili zaujem o svoje deti, zlepsila sa
Skolsk4d dochadzka, zdravotna starostlivost’ ako aj hygienické podmienky byvania. Doslo
k eliminacii negativneho spravaniu u deti v ramci naSej permanentnej starostlivosti. Uel
sanacie bol dosiahnuty aj vtom, Ze v priebehu programu sa 3 deti vratili do rodiny
a u d’alsich 6 deti bol podany navrh na zrusSenie ustavnej starostlivosti. Konanie nie je zatial’
ukoncené. Za tuspech povazujeme aj ziskanie dovery rodin aich motivaciu pre aktivnu
spolupracu a upravu svojich pomerov.

Spracovala: PhDr. Dreisigova Ingid

UPSVaR Prefov

Cielom programu bolo poskytnut pomoc rodi¢ovi dietata alebo osobe, ktorda sa
0 diet’a stara ak nie su schopni sami riesit’ problémy a konflikty v rodine, prisposobit’ sa novej
situacii v rodine alebo ide o rodinu so Specifickym problémom prostrednictvom odbornych
metdd prace aby sa obmedzili a odstranili negativne vplyvy, ktoré ohrozuji psychicky,
fyzicky a socidlny vyvin diet’at’a.

Do programu bolo UPSVaR Prefov zaradenych 30 rodin, v prevaznej miere z obci
Mirkovce, Jarovnice. VicSinou sa jednalo o mnohopocetné rodiny, v ktorych boli deti
umiestnené bud’ v ustavnej starostlivosti, alebo ndhradnej osobnej starostlivosti. Celkovo bolo



Vv uvedenych rodinach do programu zaradenych 72 dospelych s ktorymi sme pracovali
a v rodindch bolo 156 deti. Z uveden¢ho poctu deti bolo 18 v inStituciondlnej starostlivosti
a 25 deti v NOS.

Rodiny zaradené do programu boli rodiny v generacnej chudobe. Z dospelych nebol
nikto, kto by mal riadne zamestnanie, 8 pracovalo prilezitostne, resp. na dohodu, 16
vykondvalo aktivacné prace, 6 boli poberatelia dochodkov a 19 bolo na rodiCovskej
dovolenke.

Vicsina rodin byvala v nelegalnych pristavbach a chatréiach, v rodindch bola velka
zadiZenost’, nizke rodi¢ovské zruénosti, hygienicka starostlivost o deti.

Aktivity sme realizovali v prirodzenom prostredi rodin, v ich domacnostiach, kde sme
pomahali pri nacviku zakladnych zru¢nosti, rodiCovskych, vychovnych, samoobsluznych,
podporovali klientov riesit’ problémy, mobilizovat’, aktivizovat’ silné stranky. Klientom sme
poskytli pomoc a poradenstvo pri administrativnych ukonoch ako i sprevadzanie na rézne
inStitacie.

Okrem pracovnikov UPSVaR / socialneho odboru ako i tseku zamestnanosti/ sme boli
v kontakte so zamestnancami ObU Mirkovce, ObU Drienov, ObU Jarovnice, ObU
Hermanovce, MsU Presov, DeD Presov, DC ,,PRE TEBA“ Cemjata, Speciélna ZS Matice
Slovenskej, Masarykova, Jarovnice, prislusné detské lekarky, Centrum pedagogicko —
psychologického poradenstva a prevencie, OS v Presove.

Pocas realizacie programu sa v rodinach zlep$ila hygiena, starostlivost’ o deti ako
i zdravotna starostlivost. Zlepsenia nastali v $kolskej dochadzke deti. Clenovia rodin sa
zaevidovali na UPSVaR, snazili sa usporiadat svoje podlznosti / dohody splatkovych
kalendarov/, hl'adat’ si asponl prileZitostné prace. Postupne zacali upravovat’ svoje pribytky.
V niekol’kych pripadoch sa zlepsSili kontakty s detmi v DeD, bola zruSend ustavna
starostlivost’, resp. sa pomery v rodinach zlepSuju a deti maju perspektivu navratu.

Pozitivne sa osved¢ila kombinacia individudlnej a skupinovej prace, kde sa samotni
klienti navzajom motivovali, ocetiovali, zlepSovali starostlivost’ o seba. Napriek pociatocne;j
nedovere boli zamestnanci ObU prekvapeni ziujmom klientov o skupinové stretnutia.
S rodinami boli v komunitach Mirkovce a Jarovnice realizované skupinové stretnutia.
V Mirkovciach skupinové stretnutia viedla PhDr. Dreisigova Ingrid, v Jarovniciach PhDr.
Cechova Jilia

Cielom skupinovych aktivit bolo spolo¢ne hovorit o problémoch, uéit' sa ich
samostatne riesit, hovorit’ o doleZitosti niest zodpovednost’ za seba, za svoje konanie
a spravanie, uniest’ rodi€ovski zodpovednost. Zamerom bolo dotknit’ sa hodnét v Zivote,
vzdelania ako hodnoty a zodpovednosti za skolsktl dochadzku. Vzhl'adom na pomery v osade
bola do programu zaradena téma hygieny, oSetrovania diet'at’a.

Spracovala : Mgr. Rybarova Beata

UPSVaR Spisska Nova Ves

Prioritou UPSVaR v Spisskej Novej Vsi pre rok 2012 bola sanicia a obnova
rodinného prostredia. Do projektu bolo zapojenych 14 rodin, z toho 5 rodin z regionu SpiSska
Nova Ves, 5 rodin zregionu Krompachy a4 rodiny z regionu Gelnica. Rodiny prevazne
uplné, preferencia druzskych vztahov. Z celkového poctu 34 dospelych ¢lenov rodin 26
rodicov, 5 dospelych deti z toho 1 partner dospelej dcéry a 3 stari rodicia. Z celkového poctu
vSetkych dospelych 4 pracuju (11,76 %), nezamestnanych 29 oséb (85,29 %). Z poctu



nezamestnanych 15 evidovani na UPSVaR (44,12 %), 4 (11,76 %) vyradeni z evidencie
UPSVaR, 6 (17,65 %) poberatelia rodi¢ovského prispevku, 2 (5,88 %) vo vykone trestu a 2
(5,88 %) dochodcovia.

Pocet vSetkych mal. deti v tychto rodinach spolu 74, ztoho v starostlivosti rodi¢ov 25
(33,7%), 47 (63,5 %) mal. deti umiestnenych v zariadeniach tstavnej starostlivosti a 2 deti
VNRS (2,7 %) z dovodov hrubého zanedbavania starostlivosti, opakovanych hospitalizacii,
opustenia dietata, vyskytu nadmerné¢ho uzivania alkoholu V rodine, nastupu rodicov do
vykonu trestu.

U prevaznej Casti rodin zaznamenané velmi zl¢ sociadlne a bytové podmienky -
zatekanie, vyskyt plesni, neexistujice socialne zariadenie, bez vody a energii. Dal3im
problémom nedostatok finanénych prostriedkov, generatna chudoba, neucelnost
vynakladania pridelenych finanénych prostriedkov, dlhy na ndjomnom, dlhy voci
exekutorskym uradom, neplnenie vyzivovacej povinnosti voci maloletym detom
umiestnenym v DeD apod. Evidentny benevolentny vztah k osobnej hygiene, hygiene
maloletych deti, hygiene domadacnosti, vychovnému vedeniu maloletych deti, k plneniu
Skolskej dochadzky a taktiez k plneniu Skolskych povinnosti. Kontakty s odlu¢enymi det'mi
sporadické, resp. ziadne, zapriCinené prevazne nedostatkom financii, nedostatkom skusenosti
S cestovanim a vzdialenosti umiestnenych deti, vedice k oslabeniu citovych vztahov
maloletych deti a rodicov.

Hlavné ciele projektu: vytvorenie podmienok pre navrat mal. deti do starostlivosti
rodicov resp. ndhradnej rodinnej starostlivosti, zlepSenie socidlnych a bytovych pomerov
jednotlivych rodin, zlepSenie hygieny domécnosti, osobnej hygieny a hygieny maloletych
deti, priprava rodi¢ov na navrat maloletych deti a tréning rodicovskych zru¢nosti.

Dosiahnuté vysledky projektu: z celkového poctu 47 deti zapojenych do projektu sa
pocas jeho trvania vratilo resp. ma perspektivu vratit’ sa domov spolu 31 mal. deti (t.J. 65,95
%). 16-tim mal. detom (34,05 %) nebol odporicany navrat do domaceho prostredia zo
socidlnych dovodov (alkoholizmus urodiCov, zdvazné zdravotné a psychické problémy
rodicov, nastup rodi€ov do vykonu trestu a socidlna neprispdsobivost’ rodi¢ov). Z 31 deti sa
12 mal. deti (25,53 %) vratilo domov pocas trvania projektu, 4 mal. deti (t.j. 8,51 %) maju
perspektivu vratit' sa domov ihned’ a u 15-tich mal. deti (48,38%) je predpoklad navratu
pokracovanim v programe.

V celkového poctu 14 rodin sa situacia vyrazne zlepsila v 8 rodinach (t.j. u 57,14 %) v
sledovanych oblastiach (byvanie, hygiena, zdravotna starostlivost, socidlna situicia
a starostlivost’ o deti). Ztohto poctu 4 rodiny ziskali pozitivne hodnotenie vo vsetkych
uvedenych oblastiach, 2 rodiny v 4 oblastiach a2 rodiny v 3 sledovanych oblastiach. 4
rodiny (t.j. 28,57 %) sa zlepsili len v 2 oblastiach a 2 rodiny len v jednej oblasti (zlepsSenie
byvania).

Najlepsie vysledky boli dosiahnuté v oblasti zlepSenia byvania vlastnym pri¢inenim,
resp. s pomocou pribuznych. V 11 rodinach sa vyrazne zlepsila starostlivost’ o mal. deti, ako
aj zlepSenie kontaktov s mal. detmi umiestnenymi v DeD. V 7 rodindch sme zaznamenali
zlepSenie hygieny aVv 6 rodinach zlepSenie zdravotnej starostlivosti a socidlnej situacie.
Pozitivne hodnotime spolupracu s 11 rodinami, 3 rodiny ,,znasali“ naSe pdsobenie, Co sa
negativne prejavilo aj na dosiahnutych vysledkoch. V jednom pripade sme zaznamenali
vyrazny regres vo vSetkych sledovanych oblastiach sposobeny vyraznou neochotou rodi¢ov
k zmene zivotného Stylu, nastupom matky do vykonu trestu, striedanim byvania a Gplnou
ignoraciou platnych legislativnych noriem.



Pozitivne hodnotime aplikdciu aktivit zameranych na pripravu rodi¢ov na navrat
maloletych deti do doméceho prostredia, realizaciu modifikovaného programu na pripravu
rodi¢ov na navrat maloletych deti do doméceho prostredia (skupinové aktivity), vyborna
spolupracu s participujucimi detskymi domovmi (DeD Spisské Vlachy, DeD Dobsina, DeD
Mlynky, DeD Spissky Stiavnik), vyborna spolupracu s UPSVaR v Spisskej Novej Vsi,
detasovanymi pracoviskami Krompachy, Gelnica, Farskym uradom v Zehre, komunitnym
centrom v Nalepkove, zlepSenie vzt'ahov medzi rodi¢mi, pribuznymi a maloletymi detmi a
roz$irenie kontaktov s mal. detmi v DeD i v prirodzenom prostredi rodiny.

Negativnou strankou projektu je kratkost’ jeho trvania, nevhodny vyber rodin
s rizikovou rodinnou asocialnou anamnézou (so sklonmi k deviantnému spravaniu),
negativny pristup a nezdujem o rieSenie rodin zo strany obecnych tradov, zdravotnickych
zariadeni, absencia Specializovanych podpornych skupin v mieste bydliska (AA klubov),
nedostatok odbornikov na lie¢bu zavislosti, ¢i umiestiiovanie maloletych deti do detskych
domovoch vel'mi vzdialenych od miesta bydliska, ¢o byva zavaznou prekazkou v CastejSich
kontaktoch a oslabuje vzajomné citové vizby.

Spracovala: Mgr. Chabadova Marta

UPSVaR Stropkov

Cielom programu ,,Vychovny skupinovy program, socialny program a vychovno-
rekreacny skupinovy program pre deti, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia socialnej kurately,
realizovany ambulantnou, celodennou alebo pobytovou formou, za Gc¢asti rodicov alebo 0sob,
ktoré sa osobne staraji o dieta“ bolo dosiahnut pozitivne zmeny v spravani deti
prostrednictvom analyzy a hl'adania pri¢in problémov, poukazania na funkcie rodiny a ich
vyznam pri formovani osobnosti dietat’a, a ich plnenie v konkrétnej rodine. Poskytntit pomoc
pri rieSeni problémov a konfliktov v rodine, aby sa obmedzili a odstranili negativne vplyvy,
ktoré ohrozuju psychicky, fyzicky a socidlny vyvin dietat’a, podporili spolocensku integraciu
a socializaciu diet’ata.

Do programu bolo UPSVaR Stropkov zaradenych 29 deti vo veku 7 az 16 rokov.
V tvode projektu sme realizovali vychovno-rekrea¢nu cast’ programu pre deti, ktoré sa
zucastnili pobytu v priestoroch rekrea¢ného strediska Danova v termine od 12.8.- 17.8.2011.
Uvod pobytu bol zamerany na spoznavanie silnych a slabych stranok deti, sebapoznavanie
a sebahodnotenie deti, problematické stranky deti, ich potencialu, ziskavaniu a budovaniu
dovery. Kazdy dent mal hlavni tému /sebapoznavanie, komunikaciu, vyvinové obdobia deti
a ich $pecifika, rodinu a jej funkcie, vzdelanie, spoloc¢ensky akceptovatel'né spravanie, pravne
vedomie/, na ktort nadvédzovali konkrétne Cinnosti a volnocasové aktivity, ktoré okrem
oddychu a zabavy prispeli i k doplneniu informacii o rodinach a ziskaniu materialu k d’alsej
praci. Aktivity boli realizované zazitkovou formou. Priestor mali 1irozne sutaze —
jednotlivcov i druzstiev, Sport, tvorivé dielne, vychadzky, diskotéky, ale i neformalne
rozhovory o budtcnosti, realite, snoch, predstavach a ofakavaniach deti. Pobyt skon¢il
emocionalnou rozluckou, pri ktorej sme si vSetci uvedomili, ze medzi ucastnikmi vznikli
vizby, a dobry zadklad k d’alSej spolupraci.

V jesennej cCasti programu sme realizovali skupinové stretnutia, ako i navstevy
vV domacnostiach a rozhovory srodi¢mi. Na skupinovych stretnutiach sme sa venovali
aktudlnym problémom deti, ich postaveniu v Skole, skusenostiam s diskrimindciou,
mimoskolskym aktivitdm, zivotnym planom. VacSina z deti planovala po ukonceni zékladnej



Skoly pokracovat’ v dalSom Stadiu na strednych Skolach. ZaloZenie rodiny postvali
k vysSiemu veku a spajali s naplnenim urcitych Standardov a zabezpefenim existenénych
potrieb. Tiez sme sa venovali i rtdznym vytvarnym technikdm a vyrobili sme viano¢né priania
a rozlucili sme sa diskotékou s mikulasskym prekvapenim.

Utastnici projektu mali moznost’ oboznamit’ sa s inymi spdsobmi Zivota ako bol Zivot
Vv ich rodine, ktory je Casto jediny, ktory ivo svojom okoli vidia a poznaju. Prakticky si
vyskusali redlnost’ a naro¢nost’ zmeny zivotnych postojov, zazili pocit uznania a akceptacie
okolia, ked’ na pobyte presvedcCili o svojich kvalitich len svojim spravanim a konanim.
V ramci realizéacie projektu lepSie pochopili a prijali spoloc¢ensky pozitivne a ziaduce socidlne
zru¢nosti a navyky a niektoré z nich zaclenili do osobnostnej vybavy. Podporili sme v nich
uvedomovanie si vlastnej jedineCnosti - ich vlastnosti, schopnosti, zru¢nosti, ktoré su
origindlne, spolupatri¢nosti — pomocou uspokojovania védzieb, potreby byt doceneny
ostatnymi, moci a slobody — poskytnutie priestoru pre rozhodovanie o0 vlastnom zivote, osude,
tak aby dokazali niest zodpovednost' za svoje spravanie a za Svoje rozhodnutia, vzorov
amodelov — rozliSovanie dobra azla, pravdy aklamstva formou roéznych pozitivnych
prikladov z realneho Zivota, hl'adanie svojich zdrojov — potrebnych k realizacii a udrzaniu
zmien.
Spracovala: Mgr. Rybarova Beata

1.1.2 Opatrenia v ramci nahradnej rodinnej starostlivosti

Jednou z akreditovanych oblasti socidlnej prace naSej organizacie v ramci zakona
0 socialnopravnej ochrane je aj komplex problematiky ndhradnej rodinnej starostlivosti.
V ramci tejto Specifickej ¢innosti moéZeme za rok 2011 hodnotit’ tri taziskové oblasti prace.

Ide o pripravu nahradnych rodi¢ov, pomoc a sprevadzanie nahradnych rodin a svojpomocné
aktivity adoptivnych rodicov.

O absolvovanie pripravy na zapisanie do zoznamu ziadatel'ov o 0svojenie a pestunsku
starostlivost’ v naSej organizdcii prejavilo zdujem 28 osdb. Z toho 22 Ziadatel'ov tto pripravu
uspesne absolvovalo, 2 boli netspesni aVv4 pripadoch nebola priprava do konca roka
ukoncend. Pripravu organizujeme podla aktudlne;j situdcie a to individualne alebo skupinovo,
alebo aj kombinovanou formou. Vzhl'adom na ¢asovl narocnost’ tejto pripravy sa snazime jej
priebeh organizovat’ tak, aby ¢o najmenej zasahoval do pracovnych povinnosti Ziadatelov.
TakZe naSe stretnutia boli v mimopracovnom ¢ase, niekedy cez vikendy alebo v ¢ase volna
ziadatel'ov. Okrem zakladnej pripravy nahradnych rodicov sme z r6znych dévodov realizovali
aj aktualizéciu pripravy, najmd u ziadatel'ov, kde od pripravy uplynuli dva roky alebo sa
vyznamne zmenili podmienky. V roku 2011 sme zrealizovali 8 aktualizacii priprav. Kontakty
s adoptivnymi rodi¢mi, ktori absolvovali pripravu v naSej organizacii pokrauji aj po jej
ukonceni a to individualnymi stretnutiami, ale aj stretnutim v ramci svojpomocnej skupiny
adoptivnych rodiCov, ktora sa stretavala v naSich priestoroch. Na stretnutie 1.6.2011
Vv stuvislosti s Medzinarodnym diiom deti prisli celé rodiny aj s det'mi.

Starostlivost’ o deti v pestinskych rodinach prinasa so sebou Casto aj problémy a rozne
tazkosti. Pomoc pri rieSeni tychto problémov ¢i uz vychovnych alebo vztahovych, podporu
a pomoc pripadne terapiu sme poskytli 9 detom z ndhradnych rodin a ich rodinam.
Spracovala: PhDr. Litavska Eva



1.2. Specializované socialne poradenstvo

Dalsia taziskova oblast’ nasej prace je poskytovanie $pecializovaného socialneho poradenstva.
Tato socialnu sluzbu realizujeme s podporou KoSického samospravneho Kraja Vv regione
Kosice a Roznava.

1.2.1 Socialna poradna KoSice

Neziskova organizdcia Miesto pod slnkom poskytuje Specializované socidlne
poradenstvo v stlade so zdkonom ¢&. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach a o zmene a
doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o zZivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni
neskorSich predpisov. Tuto socidlnu sluzbu mdze poskytovat’ na zéklade zépisu do registra
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb, ktory vedie vyssi izemny celok a na zéklade akreditacie
na odbornu ¢innost’. Akrediticia bola neziskovej organizacii udelena v maji 2010 na dobu 5
rokov.

Poradenstvo by malo pomdct’ klientom, aby sami zvladli svoju zivotnu situaciu
a prevzali zodpovednost’ za svoj Zivot. Specializované poradenstvo poskytované klientom im
pomoze rozhodovat’ sa, konat’ spdsobom, ktory je zmysluplny, konstruktivny a spolo¢ensky
prijatel'ny a uzito¢ny. Klientom v $pecializovanom poradenstve chceme umoznit’ ich osobny
rast a dozrievanie, rozsirovat’ si oblast’ medzil'udskych vztahov, realizovat’ sa, zvladat’ svoje
socialne role, naucit sa riesit’ krizy a konflikty a najst’ svoje osobné naplnenie.

Na zdklade predloZzeného projektu na vykondvanie Specializovaného poradenstva
,Optimalizacia a zefektivnenie siete poradenskych sluzieb® KoSicky samospravny kraj
schvalil pre Miesto pod slnkom n.o. na rok 2011 Styroch poradcov pre Specializované
poradenstvo pre zdravotne tazko postihnutych ob¢anov v mikroregiénoch KoSice a Roznava.
Specializované poradenstvo podla hodnotenia zamestnancami KSK v priebehu trvania
projektu spiiia podmienky kvality ,, vyborne*.

Pri naSej préci nas stale viac oslovuju klienti, ktori maji psychické a psychiatrické
problémy a to dospeli, ako i deti. Kvalita zivota I'udi so zdravotnym znevyhodnenim suvisi
sich uspokojenim vrodine, stabilitou rodiny, fungovanim vSetkych ich systémov
a subsystémov. Integracia / vyrovnavanie prilezitosti, zaclefiovanie do spoloc¢nosti/ aj inkluzia
/  zahrnutie, naleZanie k celku, rovnopravny vztah/ su procesy, ktoré¢ sa usiluja
0 plnohodnotny spolo¢ny Zivot hendikepovanych a zdravych jedincov s reSpektovanim ich
individualnych schopnosti a moznosti rozvoja. Integracia znamena vytvarat’ také spoluzitie,
ktoré vSetkym zucastnenym prinaSa hlboky pozitivny zazitok. Hlavnym kritériom k urCeniu
stupna integracie ¢loveka je kvalita jeho spolocenskych vzt'ahov.

Praca srodinou asocidlnou sietou klienta sa stdva dolezitou stcastou
interdisciplinarneho timu, ktory sa snazi mapovat rodinné zazemie klienta, porozumiet
a nasledne integrovat’. Cielom intervencii je reagovat’ na potreby rodin i klientov, pre ktorych
je dolezité chéapat’ podstatu, zvladat’ prejavy ochorenia, rizikové spravanie, vediet’ ako sa
spravat’ v krizovych ¢i Specifickych situaciach, udrziavat’ dobri komunikaciu v rodine, mat’
kapacitu a zruénosti pri zvladani problémov, formulovat” pre seba i klienta dosiahnutelné
ciele, udrzovat’ pocit sebaddvery vSetkych ¢lenov rodiny. Takto fungujuca rodina bude
schopnd udrzat’ si presvedCenie, ze sa veci daju zvladnut’, zniZovat’ stres a predchadzat’ stavu
vyhorenia. Idedlne pre pracu je praca srodinou individualne, v domacom prostredi, kde
socidlny pracovnik mdze vyuzivat’ techniky nacviku socialnych zru¢nosti.



Proces socialnej prace s klientom v neziskovej organizacii je o budovani doévery,
akceptacii klienta, jeho sposobu Zivota, jeho priorit, sposobu rieSenia situacii. V uvode
spoluprace su to rozhovory, praktickd konkrétna pomoc pri rieSeni Ciastkovych problémov,
sprevadzanie a podpora klienta, ktory vo vi¢Sine nema zruCnosti a nevie si potrebné
nalezitosti vybavit. Az postupom casu, ked’ st aspont scasti saturované klientove zékladné
potreby, medzi poradcom a klientom vznikol vztah zalozeny na dovere a 'udskom prijati,
klient dokéze odhal'ovat’ svoje skryté vnutorné zazitky a sktisenosti, dovody prijatych rieseni,
ktoré ho priviedli do sucasnej situdcie, a tu je mozné zacCat’ pracovat na ich uvedomeni si,
podchyteni, pomenovani a hl'adat’ rieSenia iné, klientovi prospesnejSie. Pri praci v naSej
neziskovej organizacii, kedze poskytujeme komplexné sluzby askazdym klientom
pracujeme individualne vzhl'adom na jeho osobnostni vybavu, pomahame klientovi, aby sam
dospel k zasadnym Zivotnym rozhodnutiam. Po¢as obdobia hl'adania rieSenia, mu pomahame
kvalitne fungovat' v danej situdcii, priblizit' a zredlnit ocakdvania a ponuknut moznosti
roznych rieSeni danej situacie. Az po vycerpani vSetkych moznosti si klient vybera d’alSie
smerovanie svojich aktivit, ktoré je poradcom plne akceptované. Aby bolo rieSenie
problémovej situacie pre klienta to najlepsie, musi to byt’ jeho rieSenie.

Pri praci vyuzivame sietovanie socialnych subjektov, ich zainteresovanie pri préci
S klientom, ¢im sa zarovenl rozvija naSa spolupraca s tymito subjektmi a neziskova
organizécia sa stava aktivnym c¢lankom v systéme organizécii poskytujucich socidlne sluzby
vV tomto regione. Jednym z vysledkov tejto spoluprace bol odborny seminar zamerany na
pomoc detom s psychiatrickou diagnézou, ktory neziskovad organizicia zorganizovala pre
zamestnancov UPSVaR, svoje zamestnankyne, pracovnicky obci ako i pracovni¢ky KSK.

Pri praci sklientmi sa objavuju problémy zroéznych oblasti I'udskej osobnosti.
Komplexné Specializované poradenstvo si preto vyZaduje aj odbornikov z r6znych oblasti
socialnej prace a pomahajtcich profesii. S neziskovou organizaciou Miesto pod slnkom
V sucasnosti spolupracuje na odbornych ¢innostiach 19 spolupracovnikov. V time mame
okrem pracovnikov ktori maji ukoncenu socidlnu pracu i psychologic¢ku, spolupracovnicku
kvalifikovani v odbore vychova avzdeldvanie dospelych, zdravotnii sestru, externe
spolupracujeme s psychiatrickou, detskou psychiatrickou, pravnickami, S$pecialnymi
pedagogickami. Tim internych a externych pracovnikov sa pravidelne stretdva na
superviznych stretnutiach a na internom odbornom vzdelavani.

Spracovala: Mgr. Rybarova Beata

1.2.2 Socialna poradia v RoZiave

Cinnost’ Socialnej poradne v Roziave vr. 2011 kontinudlne nadviazala na
predchadzajice aktivity a nad’alej funguje ako regiondlne klientské poradenské centrum,
ktoré: poskytuje pomoc, podporu a sprevadzanie klientom a rodinnym prisluSnikom klientov;
orientuje klienta v problematike, poskytuje informacie a konzultacie, v pripade potreby
distribuuje klienta k inej Specializovanej institticii, zariadeniu, subjektu; prezentuje svoju
¢innost’ a aktivity Sirokej odbornej a laickej verejnosti; konzultuje moznosti spoluprace
poradne s inymi subjektmi a poskytovate'mi i medzi subjektmi navzajom.

V oblasti pripadove] socidlnej prace socidlna poradina poskytovala zékladné
a Specializované socialne poradenstvo pre obcanov okresu Roznava, s dorazom na klientsku
skupinu obcanov so zdravotnym znevyhodnenim. Socidlne poradenstvo bolo poskytované
ambulantnou formou v priestoroch socialnej poradne a terénnou formou — mimo priestor



poradne, v rodinnom prostredi klienta a jeho rodiny, v institucii apod. Pri praci s klientom sa
snazime pouzivat’ metodiku a formy socidlnej prace, ktoré rieSia aktualne, akitne problémy
klienta, reSpektujuc klienta ako takého, jeho tempo, Specifikd a individudlne poziadavky.
Predmetom rieSenia boli rézne problematiky z oblasti socialnej, zdravotnej, pravnej,
ekonomickej, pracovnej - sprevadzanie klienta ajeho rodiny v obdobi diagnostikovania
zdravotného obmedzenia, operdcii, urazov a pourazovych stavov, moznosti kompenzacie
dosledkov zdravotného postihnutia obcCana, socidlneho zabezpecenia klienta, socidlnej
integracie a moznosti pracovného uplatnenia sa vratane zvySovania kvalifikdcie pripadne
rekvalifikdcie obcCana, rieSenie bytovych problémov, moznosti umiestnenia klienta do
zariadenia atd’.

V oblasti socialnej prevencie a osvety socialna poradna pripravila aktivitu pre cielova
skupinu zdravotne znevyhodnenych obcanov regionu: Vystava kompenzacnych pomocok
a zdravotnickych potrieb. Oslovenych bolo mnozstvo vyrobcov a dodavatelov, a zaroven
I miestne posobiace subjekty, ktoré poskytuji poradenstvo alebo sluzby tymto klientom.
Podujatie bolo organizované v bezbariérovych priestoroch spoloc¢enskej saly Mestského uradu
Vv Roznave dna 11.5.2011 Informaciu o vystave, ako aj 0 ostatnom podsobeni a aktivitach
Socidlne] poradne v Roznave obdrzali vSetky obce z okresu Roznava. Okrem klientov
socialnych zariadeni a institlcii, ¢lenov podpornych skupin, zvézov a zdruZeni, sa aktivity
zGcCastnili i zamestnanci subjektov a poskytovatel'ov socialnych a verejnoprospesnych sluzieb
obcCanom z regionu..

Cinnost’ poradne sa zameriavala ina siefovanie socialnych subjektov pdsobiacich

v lokalite RozZnavy. Socialna poradna v stulade s Koncepciou KSK v oblasti rozvoja
socidlnych sluzieb do r. 2013 podporila iniciovanie vzniku lokélneho partnerstva subjektov
posobiacich v socialnej oblasti s cielom vytvorenia pracovného rieSitel'ského timu, ktori
vytvori koncept rozvoja socidlnych a komutninych sluzieb na izemi mesta Roziavy. Socidlna
poradna v RoZiave sa aktivne zapojila do tohto procesu a stala sa ¢lenom pracovnej skupiny
pre osoby zdravotne znevyhodnené, zii¢astiiovala sa pracovnych stretnuti, odbornych diskusii,
predkladala stanoviskd, podnety anavrhy na moznosti rieSenia problematiky zdravotne
hendikepovanych v meste ana moznosti zlepSenia kvality zivota jednotlivca a rodiny
S postihnutym ¢lenom. V rdmci tvorby komunitného planu zaroven aktivizovala klientov
poradne, ako aj miestne posobiace subjekty a existujuce podporné skupiny klientov a rodi¢ov
k Gcasti na tejto aktivite a zGiCastnila sa na prieskume o zist'ovani potrieb ob¢anov mesta.
V spolupraci s izemnym spolkom SCK Roziiava socialna poradia za dasti prednostky MsU
v Roziave avedicej OSV MsU zorganizovala 14.12.2011 spologné stretnutie vsetkych
subjektov, ktoré podsobia v oblasti apracuju sklientmi so zdravotnym obmedzenim
a zdravotnym postihnutim, na ktorom vSetci zGcastneni vyjadrili potrebu intenzivnej
obojstrannej komunikdcie, spolupracu a vacsiu informovanost’ medzi subjektmi navzajom.

Socialna poradia v Roznave sa svojou c¢innostou, pravidelnou informovanostou
a konzultacnou cCinnostou snazi prispiet k budovaniu a rozvoju socialnej infraStruktiry
v regione Roznavy, hl'adat’” adekvatne moznosti a efektivne rieSenia socidlnych problémov
klientov a klientskych rodin v regione. Cielom ¢innosti poradne je i aktivne podporovanie
socialnych subsystémov — subjektov, podpornych a svojpomocnych skupin, ktoré napomézu
rozvoju nizkoprahovych a podpornych sluzieb a umoznia rozvinutiu socialnej siete, v ktorej
sa komunitné s socidlne sluzby stanu dostupnejSie pre obCanov.

Spracovala: Mgr. Renata Hencelova



1.2.3. Supervizia

Supervizia je definovana ako

- poradenskd metdda, prostrednictvom ktorej osoby, timy, skupiny a organizacie
hodnotia svoju profesionalnu aktivitu, pripadne Gspesnost’,

- model pre vyukové procesy

- metoda, ktora umoznuje reflexiu vlastného profesionalneho spravania

- Cinnost’ pri ktorej uvazujeme nad kvalitou pomoci klientovi, ktord brani socidlnemu
pracovnikovi upadnut’ do stereotypov, prindSa alternativne pohlady na rieSenie
klientovho problému

- prostriedok skvalitiovania prace s klientom

- prevencia syndrému vyhorenia

- metoda nepretrzitého zvySovania profesionalnej kompetencie socidlneho pracovnika,
chrani klienta pred nekompetentnymi zasahmi.

Vyznam a postavenie supervizie upravuju aj zdkon ¢. 448/2008 Z.z. o socidlnych
sluzbach v zneni neskorsich predpisov a zakon ¢.305/2005 Z.z. o socidlnopravnej ochrane deti
a socialnej kuratele v zneni neskorSich predpisov, v ktorych je definovand povinnost
poskytovatel’a socidlnej sluzby a vedenia zariadenia pre vykonavanie opatreni socidlnopravnej
ochrany deti a socidlnej kurately na ucel zvySenia odbornej Urovne a kvality poskytovanej
socialnej sluzby a zvySovania profesionality prace v zariadeni vypracovat a uskutociiovat’
program supervizie, ako i poziadavky na supervizora.

Realizuju sa supervizie individudlne a skupinové a obe maju svoje vyhody. Pri
individualnej to je individualny pristup, plné ststredenie sa na problémy supervidanta, vacsia
otvorenost’, bliz§i vzt'ah supervizora a supervidovaného, pocit bezpecia, prispdsobenie sa
individualnemu tempu, problémom a potrebam supervidanta. V pripade skupinovych
supervizii sa vytvara podporna atmosféra, kde si supervidovani mézu uvedomit’ a podelit’ sa
0 spolo¢né problémy, ale i skusenosti, postupy, uspechy a napady. Supervidovani zistuja, Ze
aj ini v skupine ¢elia podobnym problémom ¢o pomaha zbavovat’ sa uzkosti, stresu, neistoty.
Pri aktivnej Gcasti ¢lenov skupiny jednotlivci ziskaju rozne pohlady a nazeranie na problém,
rieSenia, zruc¢nosti a vedomosti ako 1 spatnu vizbu.

Neziskova organizacia Miesto pod slnkom v roku 2011 poskytovala superviziu:

1. svojim zamestnancom spolupracujicim v projektoch

- na zabezpecenie vykondvania opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately
realizovanych pre Urad prace socialnych veci a rodiny Kosice, Urad prace socialnych veci
a rodiny Spisska Nova Ves, pre ktorych bola realizovana individudlna pripadova supervizia

- ,,Optimalizacia a zefektivnenie siete poradenskych sluzieb* - poskytovanie Specializovaného
poradenstva pre KoSicky samospravny kraj, pre ktorych bola realizovana individuédlna
supervizia, ale i skupinova a timova supervizia

- ,,ZvySovanie profesionalizicie zamestnancov NO so zameranim na pomoc ohrozenym
rodinam v KSK* financovanom Socidlnou implementa¢nou agenturou, ktory je realizovany
vd’aka podpore z Eurdpskeho socialneho fondu v ramci Operacného programu Zamestnanost’
a socialne inkluzia, pre ktorych bola realizovana individualna a skupinové supervizia.



2. inym organizaciam a subjektom na zaklade ich poziadaviek.

Supervizori neziskovej organizacie uskuto¢iiovali program supervizie a zabezpecovali
individualnu a skupinovu superviziu pre pracovnikov uréenych organizacii. Pre organizécie
na zaklade ich poziadaviek pripravili supervizne stretnutia k zvolenym témam aV zavere
spracovali odporicania a podnety na zlepSenie fungovania organizéacie, vyplyvajuce zo
supervizie.

Tuato superviziu realizovali pre Domovina, n.o. Hodkovce, DSS Kral'ovce n.o., Mesto Kosice,
ZS Lipova v Sp. N. Vsi a ZS Hutnicka v Sp. N. Vsi.

Celkovo bolo poskytnutych 120 hodin supervizie.

Praca naSich supervizorov bola kladne hodnotena tUcastnikmi supervizie ako
I zamestnavatel'mi, ktori ocenili podnety, ktoré vzisli zo spolo¢nej prace zamestnancov na
stretnutiach ako i nové zruc¢nosti a vedomosti ktoré si zamestnanci osvojili a vdaka ktorym
dokazu lepsie napiat’ potreby svojich klientov.

Spracovala: Mgr. Rybarova Beata

1.3 Vzdelavanie v podmienkach n.o. a odborna ¢innost’

Organizacia Miesto pod slnkom funguje a sprava sa ako trvale uc€iaci sa organizmus. Sme
organizécia, ktord potrebuje vyuzit’ svoj vlastny potencidl, a naSe vnutorné sily, ktoré vsetky
poradkyne mame. Nesledujeme vonkajSie kritéria vzdelanosti (tie uz mame splnené), ale
vlastné vzdelavacie potreby, vlastny zaujem, vlastné otazky a potreby kvalitne pracovat
s klientom. Vzdelavaci proces MPS v roku 2011 prebiehal v tychto rovinach:

1. Vzdelavanie, ktoré sme si organizovali sami podl'a naSich potrieb (Sami sebe)
v komornych akceptujicich podmienkach.

2. Nasou ucastou na seminaroch a konferenciach.

3. Organiziciou vlastného seminara.

4. Iné.

1. Vzdelavanie vychadzajlice z naSich potrieb.

Tieto vzdelavania sme Organizovali sami pre nase spolupracovni¢ky. V nami vytvorenom
vztahovom ramci sa nase ucenie stavalo lepSie prezitym, skutocnejSim a vychadzalo
z nasich potrieb a skusenosti. Pozyvali sme si odbornikov, ktorych sme uz poznali zo
spoluprace, a s Specializovani na dané obsahy, alebo sme si predmetny obsah naStudovali
sami a diskutovali sme spolo¢ne za vedenia pripraveného facilitatora z naSich radov.

31. marca roku 2011 sme si zorganizovali vzdelavacie stretnutie k rodinnym konferencidm.
Kedze v priestore v ktorom sa pohybujeme si najskusenejsi kolegovia z Usmevu ako dar,
a jedini maju na to akreditaciu, prisli na nase pozvanie, podelit’ sa s nami o svoje skuisenosti
z organizovania a Struktiry rodinnych konferencii. Najcennejsia skiisenost’ z tohto sedenia
bola rada kolegov, nechat’ rodinu dozriet’ do $tadia, kedy o sebe rozhoduje sama

5. a6. maja 2011 sme pozvali Prof. Jana Gaburu z PF UK Bratislava a kultivovali sme sa
V témach:. Porozvodové poradenstvo, Typy porozvodovych vzt'ahov, RieSenie konfliktov pri
praci s konfliktnymi rodinami. Pan profesor sa dokonale prisposobil nasim potrebam a jeho
dlhoro¢né sktisenosti Specializovaného socidlneho poradcu boli pre nas vel'mi cenné.

9. juna 2011 ETP pre nas pripravila vzdelavaciu jednotku, Sporiaci program, kde sme mali
tlmocené skusenosti s pracou s chudobnymi komunitami v zahranici.



30.septembra 2011 si nasa Specializovana poradkyna Mgr. Klara Parilakova pripravila tému
tyranie a zneuzivanie. Pri praci Specializovaného poradcu sa stretavame s jednotlivcami, alebo
rodinami, kde sa objavuju rozne, alebo aj vSetky typy tyrania a nasilia. U¢ili sme sa spolu
rozpoznavat’ koleso nasilia, jeho prejavy, frekvenciu s tendenciou skracovania, aj dosledky na
klientov a rodinu.

26. maja 2011 si tému Mediacia pripravila a viedla PhDr. Jalia Cechova. Aj ked’ nie sme
(este) akreditovani mediatori, stretavame sa s rodinami Vv koliznej situacii, pre rozvod
rodicov, kde sa deti mozu stat’ prostriedkom ublizovania, pomsty druhého partnera, pricom si
rodi¢ia neuvedomuju ako tym deti trpia, (Obycajne st oboma rodi¢mi milované). Mediacia je
jedna z metod ako sa posunut’ k dohode rodicov o d’alSej starostlivosti o deti, bez stdnych
konani. Pouzitim prvkov mediacie v praxi, sme zaznamenali vr. 2011 uspechy nie len
dosiahnutim dohody rodicov, ale sme klientom ponutkli nimi preziti skasenost, ze
konstruktivna komunikacia je prijemnejsia, krajSia a vyzaduje menej energie.

Jedna z osvedCenych metdd v praci s klientom v koliznej situacii je spolupraca s inymi
odbornikmi sietovanie. Sietovanie pre klienta znamena d’alSie vyuziteI'né zdroje, ktoré sa
odhalia, ale s inSpirativne a upokojujice aj pre poradcu. V roku 2011 sme tuto metddu
pouzili niekol’ko krat. Tému viedla riaditel’ka organizacie PhDr. Eva Litavska.

Pani riaditel’ka PhDr. Litavskd viedla aj tému spracovéavania sprav s dorazom pre koho, a pre
aké ucely. S klientom pri jeho sprevadzani sa dostavame sa do faz, Ze mame 0 fiom vela
iformacii, ktoré nie vSetky su vhodné na zverejnenie V spravach, ale spracované v spisoch
(spravne ulozenych z hladiska ochrany osobnych udajov) pomézu zachovat kontinuitu
klientovej cesty, a pom6zu pri katamnéze.

2. Konferencie a seminare.

Specializované socidlne poradkyne sa zlastnili na odbornom seminéri organizovanom
Fenestrou k téme:* Postraumaticka stresova porucha®, ktora sa konala 22. februara 2011.
Eurdpska komisia zorganizovala stretnutie na najvyssej urovni na Slovensku v méji 2011.
Hlavnym cielom tohto stretnutia bolo mobilizovat a zintenzivnit'® vyuZivanie fondov
Eurdpskej unie zameranych na zlepSenie socidlneho zaclenenia marginalizovanych roémskych
komunit na Slovensku, ako aj na vzdjomné odovzdanie si skisenosti o aktivitach, ktoré sa
osvedcili v tejto oblasti. Regiondlna Konferencia v KoSiciach na ktorej sme sa zucastnili
a boli sme i jednym z prizvanych organizujtcich subjektov sa konala 25. maja 2011.

Pani riaditel’ka sa 30. maja 2011 aktivne zapojila do aktivit pri praci Okruhleho stola ktory
organizovala Nadacia M. Simecku. Cielom stretnutia na tému Romske dieta v systéme
socidlno-pravnej ochrany bola vymena skusenosti z oblasti socialno-pravnej ochrany deti a
mladeZe a diskusia 0 moznostiach zlepSenia sti¢asnej situacie. Okrahleho stola sa zacastnili
zastupcovia Statnej spravy, uradov prace, socidlnych veci a rodiny, socialnych zariadeni a
mimovladnych organizacii.

ZhCastnili sme sa na vedeckej konferencii organizovanej Katolickou univerzitou v
Ruzomberku, Teologickou fakultou Kosice, Katedrou socialnej prace, pod ndzvom: ,,Sandcia
rodiny ako teoreticky a prakticky problém.”“ Na konferencii vystupila PhDr. Eva Litavska
S témou :,,Faktory tspesnosti (neuspesnosti) socidlnej sanacie rodin.*

Na tejto konferencii vystapili aj komunitné socialne pracovnic¢ky s témou: ,,Sanacia rodin na
Luniku IX, z pohl'adu mesta KoSice®“, pricom podklady vznikli pomocou breistormingu na
superviziach realizovanych organizaciou Miesto pod slnkom. Konferencia sa konala
26.septembra.2011.



Nasa spolupracovnicka Mgr. Hencelovd Renata sa zlcastnila Specializovaného tréningu
Vv problematike nasilia pachané¢ho na Zenach v intimnych vztahoch ,,Mosty k pomoci — od
dobrého umyslu k dobrej spolupraci® v ditoch 29.-30.september 2011 a 06.-07.oktober 2011.

Obcianske zdruzenie Spolo¢nost’ priatelov deti z detskych domovov Usmev ako dar
organizovalo 11.10.2011 konferenciu Mosty K rodine. Tejto konferencie sa zucastnili PhDr.
Litavskd Eva, ktora bola na workshope Ro&znost' pohladov a skusenosti s nahradnym
rodi¢ovstvom a PhDr. Cechova Julia, ktora sa zalastnila workshopu Moznosti sandcie
socialne odkazanych rodin, priklady sietovania jednotlivych subjektov.

Konferencie ,Mosty kpomoci — od dobrého tmyslu kdobrej spolupraci. Multi-
inStitucionalna spolupraca ako nastroj ucinnej prevencie a eliminécie nasilia pachané¢ho na
zenach®, ktora sa uskutocnila dna 25.11.2011, sa zGcastnila Mgr. Hencelova Renata. Ciel'om
konferencie bolo vytvorit' priestor na informovanie a vymenu skusenosti o sucasnych
moznostiach poskytovania pomoci, podpory aochrany Zenam zazivajucim nasilie V
intimnych vztahoch a ich detom zo strany kl'i¢ovych Statnych a verejnych institucii a MVO
v KoSiciach a KoSickom kraji, ako aj o prekazkach avyzvach V tychto oblastiach a
0 vyzname koordinovanej multi-institucionalnej spolupraced.

3. Organizovanie vlastnych semindrov.

Neziskova organizdcia Miesto pod slnkom zorganizovala dna 25.oktébra 2011,
semindr pod nazvom: ,,Psychiatrické problémy deti“. Bol to odborny seminar zamerany na
pomoc detom s psychiatrickou diagnézou, ktory neziskovad organizicia zorganizovala pre
zamestnancov UPSVaR, svoje zamestnankyne, pracovni¢ky obci ako i pracovnicky KSK.
Podnetna aj poucna bola prezentacia psychiatricky MUDr. Rosenbergerovej, a psychologicky
PhDr. Hudédkovej 0 préci s det'mi v psychiatrickom zariadeni v Hrani.

4. Iné.

Odborné témy na poziadanie inych subjektov.

Organizacia miesto pod slnkom bola poziadana o spolupracu pri realizacii Projekt — Vztahy
pre Studentov Evanjelického gymnézia Jana Amosa Komenského, k problematike praktickych
problémov aotazok prace mimovladnych organizacii. Styri prednasky pre S$tudentov
lektorovali PhDr. Eva Litavska a PhDr. Jalia Cechova 29.,30.11.2011

Organizacia ma vlastnt SWOT analyzu, procesudlne spracovanii za ucasti vSetkych
poradcov.

Spracovala: PhDr. Cechova Julia

1.3.1. Systém d’alSieho vzdeldvania zamestnancov

Neziskova organizacia Miesto pod slnkom sa snaZzi o zvySovanie kvality l'udskych
zdrojov, prostrednictvom skvalitnenia systému vzdeldvania arozvijania schopnosti
a zruénosti zamestnancov. MVO, o neustdly rozvoj odbornych vedomosti, praktickych
zrucnosti svojich zamestnancov, ako iich prepojenost s praxou, ktora poskytuje dalSie
informacie a postupy Vv oblasti socidlnej prace a Specializovaného poradenstva.

Opitovne sa nam podarilo uspiet’ a Socidlna implementacna agentura s hami uzavrela
21.7.2011 zmluvu na realiziciu projektu ZVYSOVANIE PROFESIONALIZACIE
ZAMESTNANCOV NO SO ZAMERANIM NA POMOC OHROZENYM RODINAM
V KSK, ktory sa realizuje vd’aka podpore z Eur6pskeho socialneho fondu v ramci



operacného programu: Zamestnanost’ a socialne inklazia,
prioritna os: Budovanie kapacit a zlepSenie kvality verejnej spravy
opatrenie: ZlepSenie kvality sluzieb poskytovanych verejnou spravou a neziskovymi
organizaciami
ramcova aktivita: Podpora rozvoja ludskych zdrojov azlepSenia kvality sluzieb
poskytovanych neziskovymi organizaciami

Projekt sa realizuje vramci Kosického samospravneho kraja od 01.09.2011 do
29.02.2013. Na tento projekt bol poskytnuty nenavratny financny prispevok v celkovej vyske
39 167,93 €.

Ciel'om projektu je zabezpecit’ d’alSie kontinualne zvysSovanie odbornych vedomosti
a zruCnosti zamestnancov pracujucich v oblasti terénnej socidlnej prace a poradenstva podla
poziadaviek ktoré vziSli znaSej praktickej cCinnosti s klientmi. Osvojenie si zru¢nosti
mediatorov, ako i zrucnosti pri praci so skupinou, vzdeladvani dospelych a nové metody prace
s klientmi v chudobe. Tieto vzdelavacie aktivity st zamerané na zamestnancov a externych
spolupracovnikov neziskovej organizacie.

V ramci realizacie projektu bude vypracovany dokument ,,Stratégia prace s rodinou
v krize v KSK*. Pri jeho spracovani budeme vychadzat' z analyzy pravneho stavu a
legislativnych moznosti a kompetencii jednotlivych subjektov pri praci s rodinou a prieskumu
rodin v krize / rozbor podkladov UPSVaR a demograficky prieskum /. Sietovanim a
prieskumom moznosti zapojenych subjektov do komplexnej prace s rodinou, vypracujeme
navrhy preventivnych planov na predchadzanie a véasny zachyt krizovych situacii v rodine.
Jeho vystupy poskytneme orgdnom ZdruZenia miest a obci aj tatnej sprave ato Ustrediu
prace socialnych veci a rodiny ako aj MPSVaR ako material pre pracu s rodinami v krize, kde
zatial’ chyba komplexna koncepcia, Vv ktorej by boli urcené tilohy miest a obci, Statnej spravy,
nesStatnych subjektov a ich vzajomné prepojenie, €inny systém prevencie negativnych javov
Vv zivote rodin ako aj vyhl'ad4vacia a signaliza¢na ¢innost’ obci.
Spracovala: Mgr. Rybarova Beata

2. Finan¢né zabezpecenie organizacie

Prehlad finanénych prispevkov poskytnutych neziskovej organizacii Miesto pod slnkom
v roku 2011

Finan¢né zabezpecenie naSej organizécie a jej aktivit je realizované z viacerych zdrojov. Ide
hlavne o prispevky zo Statneho rozpoctu na realizaciu schvalenych programov tradov prace
a prispevok zuradu KoSického samospravneho kraja na realizdciu Specializovaného
poradenstva. Tieto prispevky sa mézu Cerpat’ len v rdmci rozpoctového roka a nevycerpané sa
musia vratit do Statneho rozpoCtu. NizSiu sumu tvoria prispevky z 2% dani. Prehlad
0 prijmoch je uvedeny v Cleneni podl'a jednotlivych projektov.

Neziskova organizacia Miesto pod slnkom v roku 2011 realizovala projekty:
1. poskytovanie Specializovaného poradenstva na zaklade schvaleného projektu v rdmci vyzvy
,Optimalizécia a zefektivnenie siete poradenskych sluzieb*
Poskytovatel’ finanéného prispevku: Kosicky samospravny kraj
Vyska prispevku: 39832 .-€



2. realizacia programu zameraného na sanaciu rodinného prostredia a podporu obnovy
rodinného prostredia, z ktorého bolo dieta na zaklade rozhodnutia sidu vynaté v ramci
projektu na zabezpecCenie vykondvania opatreni socidlnopravnej ochrany deti a sociélnej
kurately

Poskytovatel’ finanéného prispevku: Urad préce socialnych veci a rodiny Kogice
Vyska prispevku: 7412,41 €

3. realizacia programu zameraného na zabezpecenie vykonavania odbornych metod prace na
prisposobenie sa novej situacii v prirodzenom prostredi V ramci projektu na zabezpecCenie
vykonavania opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately

Poskytovatel’ finan¢ného prispevku: Urad prace socialnych veci a rodiny Kogice
Vyska prispevku: 9452,56 €

4. realizacia programu zameraného na sandciu rodinného prostredia a podporu obnovy
rodinného prostredia, z ktorého bolo dieta vynaté na zaklade rozhodnutia sidu v rdmci
projektu na zabezpeCenie vykonavania opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej
kurately

Poskytovatel’ finanéného prispevku: Urad prace socialnych veci arodiny Spisska
Nova Ves
Vyska prispevku: 11 727,55 €

5. realizacia programu zameraného na zabezpecenie vykonavania odbornych metdd prace na
prispOsobenie sa novej situacii v prirodzenom rodinnom prostredi v ramci projektu na
zabezpecenie vykonavania opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
Poskytovatel’ finan¢ného prispevku: Urad prace socialnych veci a rodiny Presov
Vyska prispevku: 7 174,06 €

6. realizdcia vychovno skupinového programu, socidlneho skupinového programu
a vychovno-rekreaéného skupinového programu pre deti, pre ktoré sa vykonavaji opatrenia
socialnej kurately, realizovaného ambulantnou, celodennou alebo pobytovou formou, za
ucasti rodi¢ov alebo o0s6b, ktoré sa osobne starajii o dieta v ramci projektu na zabezpecenie
vykonévania opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately

Poskytovatel’ finan¢ného prispevku: Urad prace socialnych veci a rodiny v Stropkove
Vyska prispevku: 9282,07 €

7. zuctovanie ziadosti o refundacné platby neziskovej organizacie v ramci ukoncovania
projektu Pomoc rodindm v krize v komunitach KSK

Poskytovatel’ finan¢ného prispevku: Socialna implementa¢na agenttra

Vyska uznanych opravnenych vydavkov: 51 569,33 €

Z uvedenej sumy bolo 34 851,66 € pouzitych na thrady vydavkov zamestnancov, vratenie

rezervované na vysporiadanie finanénych vztahov vzhladom na neuznané a neopravnené
vydavky pri realizacii projektu.



8. realizacia projektu ZvySovanie profesionalizdcie zamestnancov NO so zameranim na
pomoc ohrozenym rodinam v KSK, kde boli vydavky uhradzané v systéme refundac¢nych
platieb z vlastnych zdrojov neziskovej organizacie

Poskytovatel’ finan¢ného prispevku: Socialna implementacna agenttra

Vyska vydavkov: 1 669,18 €

9. realizacia supervizii pre subjekty Domovina, n.o. DSS Hodkovce, DSS Kralovce n.o.,
Mesto Kosice, ZS Lipova v Sp. N. Vsi a ZS Hutnicka v Sp. N. Vsi
Trzby z predaja sluzieb: 4170 €

10. realizacia pripravy ziadatelov o zapis do zoznamu ziadatelov o ndhradni rodinnu

starostlivost’
Poskytovatel’ finanéného prispevku: ziadatelia
Vyska prispevku: 330 €

11. prispevky z podielu zaplatenej dane a prispevky prijaté od fyzickych osob
Poskytovatel’ finanéného prispevku: obCania
Vyska prispevku: 141133 €

3. Cinnost’ spravnej rady neziskovej organizacie

Spravna rada neziskovej organizacie pracovala aj v roku 2011v nezmenenom zloZeni.
Vstlade so Statitom n.o. sa stretla na Styroch riadnych zasadnutiach. Na svojich
zasadnutiach rieSila a schvalovala zdsadné rozhodnutia o smerovani organizacie. Na
zasadnuti v januari prejednala predbezné vyhodnotenie roka 2010 a zdmery na rok 2011.
Schvdlila aj poplatky za pripravu ndhradnych rodicov. Na aprilovom zasadnuti spravna rada
sa oboznamila a schvalila vyroénll spravu, reviznu spravu a zobrala na vedomie vysledky
auditu za rok 2010. V auguste zobrala na vedomie schvalenie projektu d’alSieho vzdelavania
SIA 1l aschvalila personalne zabezpecenie tohto projektu ato koordindtorku projektu,
odbornika na verejné obstaravanie a vyberovu komisiu verejného obstardvania. Ulozila tiez
podat’ projekt $pecializovaného poradenstva na VUC a uchadzat sa o doticiu na &innost
Vv oblasti nahradnej rodinnej starostlivosti na rok 2012 v zmysle zakona o dotaciach. Na
novembrovom zasadnuti vzala na vedomie informaciu o postupe pri realizacii programu SIA
Il a schvalila orientaciu na vyhlasené priority uradov prace na rok 2012. BliZSie informécie
0 praci spravnej rady su v zapisniciach z rokovani spravnej rady.



